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 งานที่ต้องการ

1. สาขาอาชีพ : ธุรการ/การจัดการทั่วไป
สาขาอาชีพย่อย : ประสานงานทั่วไป
ตำแหน่ง : เจ้าหน้าที่บริการลูกค้า
2. สาขาอาชีพ : บริการลูกค้า/ลูกค้าสัมพันธ์/Call Center
สาขาอาชีพย่อย : บริการ/ลูกค้าสัมพันธ์/Call Center
อื่นๆ
ตำแหน่ง : บริการลูกค้าสัมพันธ์
3. สาขาอาชีพ : ไม่ระบุ
สาขาอาชีพย่อย : ไม่ระบุ
ตำแหน่ง : -
พื้นที่ที่ต้องการทำงาน : กรุงเทพมหานคร
รูปแบบงาน : งานประจำ
ระยะเวลาเริ่มงาน : เริ่มงานได้ทันที
ยินดีทำงานต่างประเทศ : ไม่ได้

 ประวัติการศึกษา

มหาวิทยาลัยรามคำแหง
ปีที่จบการศึกษา : 2555
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
คณะวิชา : ปริญญาตรี
สาขา : บริหารรัฐกิจ
เกรด : 2.50

 ประวัติการทำงาน/ฝึกงาน

บริษัท : บ.ทรูทัช จำกัด
ตำแหน่งงาน : เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการบริการข้อมูล
ระยะเวลา : เมษายน 2564 ถึง กรกฏาคม 2564
รายละเอียดงาน : -
ตอบข้อซักถามผลิตภัณฑ์ของธนาคารออมสิน -
ตรวจสอบคุณสมบัติการสมัครสินเชื่อ บัตร เครดิต -
รับเรื่องร้องเรียนประสานงานเจ้าหน้าทีสาขา -
แก้ไขปัญหาเบื้องต้นที่เกิดปัญหาการทำธุรกร
รด้านการเงิน อื่นๆตามมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา



 เงินเดือนที่ต้องการ
12,500 บาท

 สถานภาพทางทหาร
- ผ่านการเกณฑ์ทหารแล้ว

 ยานพาหนะ
ยานพาหนะที่มี
- ไม่มี

ใบขับขี่
- ไม่มี

ความสามารถในการขับขี่
- มอเตอร์ไซต์

บริษัท : โรงพยาบาลเพชรเวช
ตำแหน่งงาน : เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลผู้ป่วยใน
ตรวจสอบการตั้งเบิก
ระยะเวลา : พฤศจิกายน 2564 ถึง ปัจจุบัน
รายละเอียดงาน : -รับผิดชอบบันทึกข้อมูลผู้ป่วยใน UC
-เบิกอุปกรณ์บำบัดโรค -เบิกค่าใช้จ่ายสูง (HC) -
ขออนุมัติการผ่าตัด Covid-19 (Hospital) ผู้ป่วยสิทธิ์ UC
ประสานงานระหว่างหน่วยงานกรณีจ่ายส่วนเกิน
อื่นๆตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย

บริษัท : ธนาคาร ไทยเครติดเพื่อรายย่อย จำกัด มหาชน
ตำแหน่งงาน : เจ้าหน้าที่บริการลูกค้าสัมพันธ์
ระยะเวลา : ตุลาคม 2561 ถึง มกราคม 2562
รายละเอียดงาน : -
ตอบข้อซักถามบริการลูกค้าสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ของธนาคาร
-ให้คำแนะนำตรวจสอบสินเชื่อของลูกค้าธนาคาร -
รับเรื่องประสานงาน ร้องเรียนแนะนำ ติชม -
อื่นๆที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา

บริษัท : ทรูทัช จำกัด
ตำแหน่งงาน : เจ้าหน้าที่บริการข้อมูลทางโทรศัพท์
ระยะเวลา : พฤศจิกายน 2560 ถึง มิถุนายน 2561
รายละเอียดงาน : -บริการข้อมูลโครงการภาครัฐ สปส
1506การตรวจสอบสิทธิประโยชน์ของผู้ประกันตน
ตรวจสอบการขึ้นทะเบียน นายจ้าง สถานประกอบการ
ลูกจ้าง ตรวจสอบเงินสมทบ กรณี ว่างงาน คลอดบุตร
สงเคราะห์บุตร เสียชีวิต การสมัครมาตรา 33,39,40
รับร้องร้องเรียน อื่นๆได้รับมอบหมาย

บริษัท : บรูพาเทคนิคอลเอ็นจิเนี่ยริ่งจำกัด มหาชน
ตำแหน่งงาน : บริการข้อมูลทางโทรศัพท์ ธุรการ
ระยะเวลา : มกราคม 2559 ถึง ธันวาคม 2559
รายละเอียดงาน : - Call Center
บริการข้อมูลทางโทรศัพท์ประจำสำนักงานใหญ่
ธนาคารกรุงไทย ตรวจสอบการอนุมัติสินเชื่อ
เอกสารสินเชื่อ หลักประกันค้ำ บริการข้อมูล สินเชื่อ
ประสานงานกับทางสาขา
งานอื่นๆที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา

 ทักษะทางภาษา

ทักษะทางภาษา การพูด การฟัง การอ่าน การเขียน
ไทย ดีมาก ดีมาก ดีมาก ดีมาก


